
          Anexa nr.2 
la Hotărîrea Guvernului nr. 
din _____________ 2005 

 
Planul de acţiuni pentru realizarea Strategiei Naţionale de edificare 

a societăţii informaţionale - "Moldova electronică" 
 

Nr. 
d/o 

Obiectivele Denumirea acţiunilor Termenul 
de realizare 

Instituţiile 
responsabile 

 

1 2 3 4 5 
II. Guvernarea şi democraţia electronică 

a) implementarea unui sistem de 
ghişee electronice de informare 
în spaţii publice, furnizînd 
informaţii privind legislaţia, 
manifestările culturale locale, 
starea mediului etc. 

2005-2007 Ministerele de 
ramură 

b) realizarea site-urilor web ale 
instituţiilor publice 

2005-2007 Ministerele de 
ramură 

c) dezvoltarea portalului 
guvernamental central care să 
permită interacţiunea cu 
instituţiile guvernamentale 

2005-2007 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

6. Asigurarea 
transparenţei 
activităţii 
autorităţilor 
administraţiei 
publice şi 
participarea 
cetăţenilor la 
viaţa politică 
prin intermediul 
TIC 

d) revizuirea legislaţiei şi a 
standardelor relevante, în scopul 
de a se asigura conformitatea cu 
principiul accesibilităţii 

2005-2007 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale,  
Departamentul 
Standardizare şi 
Metrologie 

  e) dezvoltarea sistemului de 
achiziţii publice electronice 

2005-2007 Agenţia Naţională 
pentru Achiziţii 
Publice 



1 2 3 4 5 
Asigurarea 
accesului 
nediscrimina-
toriu la 
informaţia 
publică şi 
respectarea 
principiilor 
confidenţialită-
ţii datelor 
personale  

a) elaborarea şi adoptarea 
standardelor de accesibilitate a 
produselor TIC pentru 
îmbunătăţirea gradului de 
utilizare a forţei de muncă şi 
integrarea socială a persoanelor 
handicapate sau cu necesităţi 
speciale 

2008-2010 Departamentul 
Standardizare şi 
Metrologie, 
Ministerul 
Sănătăţii, 
Ministerul 
Educaţiei 
Ministerul Muncii 
şi Protecţiei Sociale

7. 

 b) elaborarea şi adoptarea 
cadrului legislativ pentru 
asigurarea confidenţialităţii şi 
accesului nediscriminatoriu la 
bazele de date publice 

2005-2007 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

a) proiectarea şi implementarea 
graduală de sisteme informatice 
pentru asigurarea celor 12 
servicii publice de bază în 
format electronic pentru cetăţeni 

2008-2010 Ministerele, 
departamentele 

b) proiectarea şi implementarea 
de sisteme informatice pentru 
asigurarea celor 8 servicii 
publice de bază în format 
electronic pentru mediul de 
afaceri 

2008-2010 Ministerele, 
departamentele 

8.  Oferirea de 
servicii publice 
în format 
electronic 
pentru cetăţeni 
şi mediul de 
afaceri 

c) implementarea semnăturii 
digitale în activitatea 
autorităţilor administraţiei 
publice 

2005–2007 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale 

9. Reingineria 
autorităţilor 
administraţiei 
publice pentru 
alinierea  la 
cerinţele 
guvernării 
electronice  

a) cercetarea şi evaluarea 
aplicaţiilor din domeniul 
guvernării electronice, ale 
instituţiilor guvernamentale 

2005–2007 Academia de 
Ştiinţe a Moldovei, 
Academia de 
Administrare 
Publică pe lîngă 
Preşedintele 
Republicii 
Moldova, 
Ministerele de 
ramură 

maria C:\Documents and Settings\Майоров\Рабочий стол\Plan strategia\strategia_planII_md.DOC 2



1 2 3 4 5 
b) elaborarea şi implementarea 
standardului de 
interoperabilitate pentru 
schimbul de informaţii intre 
instituţiile publice 

2005-2007 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale, 
Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

  

c) implementarea sistemelor de 
management de tip CRM 
(Clients Relations Managment) 
pentru serviciile publice 

2008-2010 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale 

a) informatizarea şi conectarea 
serviciilor autorităţilor 
administraţiei publice locale la 
reţelele centrale 

2005-2010 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale, 
ministerele, 
departamentele 

10. Crearea 
sistemelor şi 
aplicaţiilor 
informatice 
menite să 
susţină 
procesele de 
reformă 
politică, socială 
şi economică 
din ţară 

b) crearea şi administrarea 
registrelor de bunuri imobile şi 
a serviciilor aferente către 
persoanele fizice şi juridice prin 
schimburi interactive de date 
între registrele de proprietate şi 
administraţiile locale 

2005-2007 Agenţia de Stat 
Relaţii Funciare  
şi Cadastru, 
Inspectoratul Fiscal 
Principal de Stat 

  c) introducerea sistemului 
automatizat de schimb de 
documente şi susţinere a 
procesului decizional în 
instituţiile autorităţilor 
administraţiei publice centrale 
şi locale şi integrarea acestor 
sisteme 

2005-2007 Aparatul 
Guvernului, 
Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale, Serviciul 
de Informaţii şi 
Securitate  

11. Dezvoltarea 
pieţei forţei de 
muncă prin 
asigurarea 
accesului  liber 
a populaţiei şi 
agenţilor 
economici la 
informaţia în 
domeniu 

elaborarea şi implementarea 
Concepţiei sistemului naţional 
informaţional al pieţei forţei  de 
muncă 

2005 Agenţia Naţională 
pentru Ocuparea 
Forţei de Muncă 
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1 2 3 4 5 
a) definirea şi adoptarea unui 
standard de construire a 
interfeţelor electronice cu 
publicul, existente la nivelul 
instituţiilor guvernamentale  

2005-2007 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale, 
Departamentul 
Standardizare şi 
Metrologie   

12. Dezvoltarea 
infrastructurii 
informaţiona-
le destinate 
implementării 
guvernării 
electronice b) realizarea de portaluri de 

informaţii la nivelul autorităţilor 
administraţiei centrale 

2005-2007 Ministerele, 
departamentele  

c) realizarea infrastructurii 
necesare pentru informatizarea 
autorităţilor administraţiei 
publice: realizarea reţelei 
Extranet guvernamentale, 
interconectarea autorităţilor 
administraţiei publice centrale 
şi locale, asigurarea 
interoperabilităţii reţelelor 
teritoriale cu reţeaua unică a 
autorităţilor administraţiei 
publice centrale 

2005-2010 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale, 
Ministerul 
Transporturilor şi 
Comunicaţiilor  

  

d) interconectarea sistemelor 
informatice pentru a asigura 
servicii electronice integrate 

2005-2010 Centrul de 
Telecomunicaţii 
Speciale, 
Ministerul 
Transporturilor şi 
Comunicaţiilor  

a) instruirea şi certificarea 
funcţionarilor publici pentru 
utilizarea eficientă a noilor 
tehnologii, inclusiv prin forme 
de instruire la distanţă 

30% - 2006 
70% - 2010 

Academia de 
Administrare 
Publică pe lîngă 
Preşedintele 
Republicii 
Moldova  

13. Creşterea 
nivelului de 
pregătire în 
domeniul TIC a 
angajaţilor 
publici 

b) organizarea de cursuri de 
specializare pentru managerii de 
infrastructură TIC, personalul 
de înregistrare a documentelor 
şi personalul de la ghişeele de 
lucru cu publicul 

2005-2007 ministerele, 
departamentele 
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1 2 3 4 5 
a) iniţierea procedurii de 
semnare a Convenţiei 
Consiliului Europei cu privire la 
informarea şi cooperarea 
juridică referitoare la "Serviciile 
societăţii informaţionale" 

2005 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale, 
Ministerul Justiţiei,
Ministerul 
Afacerilor 
Externe  

b) adoptarea şi implementarea 
Legii cu privire la protecţia 
datelor cu caracter personal 

2005 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

c) elaborarea şi adoptarea legii 
privind controlul public asupra 
activităţii instituţiilor publice 

2005-2007 Aparatul 
Guvernului 

d) elaborarea şi adoptarea 
actelor normative şi a 
regulamentelor referitoare la 
consultanţa on-line 

2005-2007 Aparatul 
Guvernului 

14. Dezvoltarea 
cadrului 
legislativ 
adecvat pentru 
implementarea 
democraţiei 
electronice 

e) modificarea legii accesului la 
informaţia de interes public 
astfel încît informaţia solicitată 
on-line să fie accesibilă în 
termene rezonabile 

2005-2007 Aparatul 
Guvernului 

  f) modificarea Codului electoral 
pentru a permite introducerea 
graduală a votării electronice şi 
întocmirea listelor de alegători 
în baza registrului de stat al 
populaţiei 

2005-2010 Comisia Electorală 
Centrală, Aparatul 
Guvernului, 
Ministerul Justiţiei, 
Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

15. Implementarea 
consultanţei on-
line 

Crearea şi testarea unui ghişeu 
unic cu acces sancţionat la un 
anumit tip de informaţii pentru 
instituţiile cu atribuţii respective 

2005-2010 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

  b) crearea centrelor publice de 
acces la Internet 

2005-2007 Autorităţile 
administraţie 
publice locale, 
Ministerul 
Transporturilor şi 
Comunicaţiilor, 
organizaţiile 
neguvernamentale 
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1 2 3 4 5 
c) desfăşurarea proiectelor-pilot 
în domeniul consultaţiei publice 
on-line 

2005-2007 Autorităţile 
administraţiei 
publice locale, 
Ministerul 
Transporturilor şi 
Comunicaţiilor, 
organizaţiile 
neguvernamentale 

d) elaborarea şi implementarea 
standardelor de consultanţă 
publică on-line 

2007-2010 Aparatul 
Guvernului, 
Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale, 
Departamentul 
Standardizare şi 
Metrologie 

  

e) ajustarea actelor ce 
reglementează procesele de 
reformă politică la standardele 
societăţii informaţionale 

2005-2007 Departamentul 
Tehnologii 
Informaţionale 

a) elaborarea şi testarea 
sistemului informaţional pentru 
votare electronică 

2005-2010 Comisia Electorală 
Centrală 

b) elaborarea listei de alegători 
în baza registrului de stat al 
populaţiei 

2005-2010 Comisia Electorală 
Centrală 

16. Implementarea 
votării 
electronice 

c) implementarea sistemului de 
votare prin Internet pentru 
cetăţenii aflaţi peste hotarele 
ţării 

2008-2010 Comisia Electorală 
Centrală 

17. Implementarea 
Strategiei de 
consolidare a 
gestionării 
finanţelor 
publice 

a) elaborarea specificaţiilor IT a 
sistemului informaţional integrat 
de management financiar 

2005 Ministerul 
Finanţelor 

  b) procurarea sau elaborarea 
SOFT-ului nou pentru 
susţinerea procesului de 
elaborare, executare şi raportare 
a bugetului 

2005-2008 Ministerul 
Finanţelor 
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1 2 3 4 5 
c) reutilarea cu tehnică a 
Ministerului Finanţelor şi a 
organelor din subordine  

2004-2006 Ministerul 
Finanţelor 

  

d) implementarea sistemului 
informaţional de management 
financiar integrat  

2006-2008 Ministerul 
Finanţelor, 
ministerele de 
ramură, autorităţile 
administraţiile 
publice locale 
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